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Уведомление об отказе от договора на товары с монтажом

Редакция: сентябрь 2026 г.

Этот вариант предназначен для договоров, в которых основным предметом является поставка товара, а
монтаж или установка выполняются дополнительно.

Для единых работ, например комплексного электромонтажа, включая поставленные и установленные
компоненты, как правило, более подходящим является вариант WB-01.

Право на отказ от договора
Вы вправе в течение четырнадцати дней без указания причин отказаться от настоящего договора.

По договору, преимущественно направленному на поставку товара, срок для отказа, как правило,
начинается с момента получения вами товара во владение.

Последствия отказа
В случае действительного отказа мы вернём полученные от вас платежи в соответствии с положениями
закона.

Возврат или отправка товара обратно осуществляется по правилам закона, действующим для товаров.

Уже выполненные работы по монтажу или установке
Если вы прямо потребовали, чтобы iM Group ещё в течение срока для отказа начала отдельно
оплачиваемые работы по монтажу или установке, то при последующем отказе может быть причитаться
компенсация стоимости уже оказанной услуги, если соблюдены установленные законом условия.

Заявление о досрочном начале монтажа
☐ Я прямо требую, чтобы idea MEDIA Services GmbH (iM Group) начала согласованные работы по монтажу
или установке до истечения срока для отказа.

☐ Я подтверждаю, что мне известно: в случае отказа я, возможно, должен буду возместить стоимость
уже выполненных к этому моменту работ по монтажу или установке.


